GENEL SATINALMA HUKUM VE KOSULLARI

INFORM ELEKTRONIK SAN. VE TIiC. A.S.
Adres : Pelitli Mah. 4440 Sokak No:12 Gebze - KOCAELI
Tel : 0090 262 751 16 00

1. Tammmlar

- Mallar veya Hizmetler

Siparisin konusu maddi veya maddi olmayan mallar veya hizmetler (iirlinler, isler, ekipmanlar,
hizmetlerin temini, fikri hizmetler, yazilimlar, vb.) dahil olmak {izere ambalajlar, bunlara iligkin tiim
belgeler, kullanim kilavuzlari ve teslimatlardir.

- Siparis

Inform Satin Alma Departmani tarafindan resmi olarak diizenlenen ve Tedarikciden siparis belgesinde
ve varsa Ozel Hiikiim ve Kosullarda resmi olarak belirtilen gercevesinde Mal veya Hizmet tesliminde
bulunmasini istedigi talimat.

- Ozel Hiikiim ve Kosullar

Sipariste belirtilen Mallarin veya Hizmetlerin satin alma ve teknik o6zellikleri de dahil olmak {tizere
Taraflar arasinda miizakere edilen ve kararlastirilan 6zel hiikiim ve kosullar.

- Kabul

Inform’un Mal veya Hizmeti ¢ekinceli veya cekincesiz olarak kabul ettigini beyan ettigi belge.

- Tedarikgci

Siparisi alan gergek veya tiizel kisi.

- Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS)

Siirdiirtilebilir sosyal, ¢evresel ve ekonomik kalkinma ilkelerine bagl kalmak amaciyla Sirket tarafindan
hayata gegirilen tiim uygulamalar.

- Risk Onleme Plam

Inform disindaki bir sirketin faaliyetleri icin iiretilen belge.

- Bilisim Sistemi

Duruma gore hangisi gegerliyse Inform veya Tedarikg¢i tarafindan kullanilan tiim bilgi ydnetimi
kaynaklari. Bu tanim, teknolojiyi (donanim, yazilim, aglar ve diger iletisim araclar1) ve ilgili siiregleri
kapsamaktadir.

2. Genel Hiikiimler

Isbu Satin Alma Hiikiim ve Kosullari, satin alma sartnameleriyle, Ozel Hiikiim ve Kosullariyla ve
Sipariste agikca atifta bulunulan diger belgelerle birlikte Mal veya Hizmet Siparisinin ayrilmaz bir
parcasini olusturmaktadir. Tedarik¢inin teklifinde yer alan hiikiimler, yalnizca inform tarafindan acikca
kabul edildigi ve Sipariste atifta bulunuldugu takdirde gecerli olacaktir.

Siparis ve Siparisin alindigina dair onay, Siparis kapsaminda olmayan Onceki tiim tekliflerin,
mektuplarin veya diger taahhiitlerin yerine gececektir. Tedarikei, Inform’a tavsiyelerde bulunma edimi
ve gorevi altindadir ve Fransa'daki ve yurtdisindaki yasalara, yonetmeliklere ve diger gecerli mevzuata,
en iyi endiistri uygulamalarma, profesyonel uygulamalara ve gecerli Fransiz veya uluslararasi
standartlara ve ayrica i¢ diizenlemelere uymay1 taahhiit eder.

3. Siparisin alindigina dair onay - Siparisin Kabulii

Herhangi bir siparis, ancak siparis tarihinden itibaren iki hafta icerisinde, tarih atilmis, imzalanmis ve
Tedarikei kasesini tagiyan alindi ikrarinin iade edilmesinden veya sdzlesmeyi resmi hale getiren bagka
bir belgenin alinmasindan itibaren kesin siparis halini alacaktir. Alind1 onaymin verilmemesi ancak
siparisin yerine getirilmeye baslanmast durumunda, Tedarik¢i Siparisin sartlarin1 kabul etmis
sayilacaktir. Taraflar arasinda mutabik kalnan Ozel Hiikiim ve Kosullar, yukarida belirtildigi gibi,
Sipariste veya belirli bir sozlesmede yer almalidir; alind1 onayi, Taraflar arasinda kararlastirilmamis
hiikiim ve kosullar1 icermemelidir.
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Taraflar arasinda aksi kararlastirilmadik¢a, kararlastirilan teslimat tarihi, Mallarin veya Hizmetlerin
(sevk edildigi tarih degil) Inform tesislerine ulastigi tarih veya Mallarin veya Hizmetlerin Tedarikgi
tarafindan Inform’un kullanimina sunuldugu tarihtir.

4. Goriis bildirme zorunlulugu

Tedarikgi, Inform’a, dzellikle malzeme, teknik ve yaklasim seciminde, Uriin ve Hizmetleri Inform
tarafindan bildirilen sartnamelere en iyi sekilde adapte edilebilecegini diistindiigii herhangi bir degisiklik
onerisinde bulunmus sayilacaktir. Bu baglamda Tedarikci, ozellikle Uriinlerin veya Hizmetlerin
taniminin kullanim amacina veya niyetine uygunlugu konusunda, 6zellikle de kullanim veya uygulama
sinirlar1 ve kosullart bakimindan tavsiyede bulunma yiikiimliliigii altindadir.

5. Mallar veya Hizmetler i¢in yasal zorunluluklara uyum

5.1 Yasalara ve yonetmeliklere uyum

Mallar veya Hizmetler, iiretildikleri, gerceklestirildikleri ve pazarlandiklar1 tilkelerde yiiriirliikte olan
yasalara uyumlu sekilde iiretilmeli veya tedarik edilmelidir.

Mallar Tedarik¢inin sorumlulugu altinda sevk edildiginde, bu sevkiyat, yiiriirliikkteki yasalara ve
ozellikle transit gecisin yapildig: iilkeler ile varis iilkelerinin karayolu yonetmeliklerine uygun olarak
gerceklestirilmelidir.

Tedarikei, Mallar1 iceren iiriiniin ve ambalajinin inform tarafindan bildirilen satis iilkesinin yasal ve
kanuni gerekliliklerine uygun oldugunu garanti etmelidir.

Tedarikei, tedarik zinciri boyunca yukaridaki tiim gerekliliklere uyulmasini saglamalidir.

Tedarik¢i, Avrupa yonetmeliklerinin gerekliliklerine uyumlu olarak iiretilen Mallar i¢in CE uygunluk
beyanini Inform’a vermeyi ve Mallar icin teknik dosyanin bir parcasini olusturan tiim belgeleri (test
raporlari, uyum sertifikalari, ¢cizimler vb.) ve gerekli tiim evraklar1 saglamay1 taahhiit eder.

Inform tarafindan talep edilmesi halinde, Tedarikgi, belirtilen performans seviyelerine uyum beyani ve/
veya bagimsiz bir kurulus tarafindan verilen bir uygunluk sertifikasi vermeyi de ayrica taahhiit eder.

5.2 Saglik ve Giivenlik

Tedarikei, Siparisi kabul ederek, Mallarin tiim yasal ve standart giivenlik 6zellikleriyle donatildigini
garanti eder. Siparisin Inform’un veya miisterilerinin tesislerinde saglanmasi gereken hizmetleri igerdigi
her durumda, Tedarik¢i saglik ve giivenlikle ilgili yasal ve kanuni hiikiimlerin yani sira Risk Onleme
Planina uymak icin gerekli tiim dnlemleri zamaninda alacaktir. Risk Onleme Plani, Inform tesislerinde
herhangi bir islem yapilmadan 6nce Inform ve Tedarikgi tarafindan ortaklasa hazirlanacaktir.

5.3 Cevre

Cevreyi kirleten veya belirli diizenlemelere (6rn. RoHS, REACH (kimyasallarin kayd,
degerlendirilmesi, izni ve kisitlanmasi), Catisma Mineralleri, vb.) tabi parcalar iceren Mallar1 tedarik
ederken, Tedarik¢inin Tedarik¢i Davranis Kurallar1t Madde 4.2'ye uymasi gerekmektedir. Bu maddeye
uygunluk, Siparisin temel ve belirleyici bir kosulunu teskil eder.

6. Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Inform’un sorumlu satin alma yaklasimi, sosyal sorumlulugunun belirleyici yonlerinden biridir.
Faaliyetlerinin siirdiiriilebilir gelisimini saglamak adina Legrand, tedarik¢ilerinin ve alt yiiklenicilerinin
de kendisinin uyguladigi ayn1 sosyal sorumluluk standartlarini karsilamasini bekler.

Bu nedenle Tedarikgi, Legrand Group Internet sayfasinda bulunan Legrand sosyal sorumluluk ve is etigi
taahhiitlerine asina oldugunu ve bunlara bagliligin1 beyan eder: Taahhiitlerimiz: Sorumlu satin alma -
Legrand (www.legrandgroup.com)

Tedarik¢i, burada belirtilen tiim kurallarn yani sira, 6zellikle Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler
Sézlesmesi taahhiitlerine, ILO'nun (Uluslararas1 Calisma Orgiitii) temel sdzlesmelerine ve Inform’un
KSS politikasina dayali olarak Soézlesme Ek Belgesinde 6zetlenen Tedarik¢i Davranis Kurallarinda
belirtilen kurallarin farkinda oldugunu ve bunlara uymay1 kabul ettigini beyan eder.

Tedarik¢i, bu maddenin kendisi tarafindan herhangi bir sekilde ihlal edilmesinden kaynaklanan olas1
islemlerden kaynaklanan yasal {icretler ve masraflar da dahil olmak iizere yasal islem sonucunda ortaya
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cikan her tiirlii kayip, maliyet, dava, zarar, yiikiimliilik, masraf ve maliyete kars1 korumay1 ve tazmin
etmeyi taahhiit eder.

Tedarik¢i, bu madde uyarinca yiikiimliiliklerini yerine getirirken, ister kendi eylemlerinden ister
yonetiminin, ¢alisanlarinin, istiraklerinin, acentelerinin, tedarikg¢ilerinin, alt yiiklenicilerinin veya kendi
kontrolii ve yetkisi altinda hareket eden herhangi bir kisinin eylemlerinden kaynaklansin, islenen her
tiirli eylem veya ihmalden sorumlu olacaktir.

Tedarik¢inin bu kurallar1 ihlal etmesi durumunda, Inform, yasalarca dngoriilen diger haklara veya
¢ozlim yollarma halel getirmeksizin, bu ihlali gerekge gostererek iliskiyi feshedebilir.

7. BT Giivenligi

Tedarikei, asagidaki noktalara 6zellikle dikkat ederek, tedarik edilen sistem veya hizmet i¢in gegerli
olan siber giivenlik acisindan en iyi uygulamalara ve piyasa standartlaria (6rn. ISO27001, NIST CSF,
OWASP, IEC62443, PCI-DSS, vb.), yiriirliikteki diizenlemelere (6rn. Veri gizliligi, vb.) riayet etmeyi
ve Inform tarafindan iletilen her tiirlii politikaya uygun hareket etmeyi ; 6zellikle asagidaki noktalara
dikkat etmeyi taahhiit eder:

a. Politikalar: Tedarikei giivenlik politikalarini tanimlamis, uygulamis ve izlemistir.

b. Farkindalik: Tedarik¢i, calisanlarinin 1iyi giivenlik uygulamalart konusunda
bilingli ve egitimli olmasini saglar.

c. Erisim yonetimi: Tedarikei, ¢alisanlarinin ve hizmet saglayicilarinin erigiminin
diizenli olarak yeniden onaylanmasini saglar ve herhangi bir degisikligi (baska
ise transfer, isten ayrilma) Inform’a bildirir.

d. Giiglendirme: Tedarik¢i, inform’a tedarik edilen ve/veya inform’a saglanan
hizmet baglaminda kullanilan ekipmanin yapilandirmasinda giivenligi daha da
giiclii hale getirecek (6rnegin CIS (internet Giivenligi Merkezi) Referanslarina
dayali) uygulamalar1 uygular.

e. Giivenlik acig1 yonetimi: Tedarikgi, Inform’la yaptigi sdzlesme kapsaminda
kullanilan veya Inform’a tedarik edilen ekipmaninin veya yazilimmin giivenlik
aciklariin yonetilmesini saglayacaktir. Glivenlik agiklar1 miimkiin olan en kisa
siirede rapor edilmelidir.

f. Denetim ve olay yonetimi: Tedarik¢i, bilgi sisteminin giivenligiyle ilgili olay ve
vakalarin denetlenmesini saglamalidir.

g. Gelistirme giivenligi: Hizmetin niteliginin uygulamaya miisaade etmesi kaydiyla,
tedarikei, giivenli gelistirme konusunda iyi uygulamalara uymalidir.

h. Projelerde ve Sozlesmelerde Giivenlik: Tedarik¢i, iyi glivenlik uygulamalarini
Inform ile yiiriittiigii projelere entegre etmeyi ve siber giivenlik gereksinimlerini
tedarik¢ilerine ve hizmet saglayicilarina kademeli olarak aktarmayi taahhiit eder.

7.1 inform kuruluslarimin Bilgi Sistemine erisim

Siparigin Inform kuruluslarmin Bilgi Sistemine erisimi igermesi durumunda, Tedarikgi, BT giivenligiyle
ilgili yasal ve kanuni hiikiimlere ve Inform’un bu baglamdaki kurum-i¢i talimatlarna uymay: taahhiit
eder. Bu dahili talimatlar, Bilgi Sistemini kullanarak herhangi bir islem gerceklestirmeden &nce inform
tarafindan iletilecek ve Tedarikgi tarafindan kabul edilecektir. Tedarik¢i daha sonra Inform'r planlanan
operasyonun riskleri, meydana gelebilecek potansiyel olaylar ve diizeltici veya onleyici eylemlerin nasil
uygulanacagi konusunda bilgilendirecektir. Genel olarak Tedarik¢i, Hizmetlerin gerceklestirilmesi
amaciyla erisebildigi Bilgi Sisteminin ve iglenen verilerin korunmasini saglamaktan sorumludur.

7.2 Hizmet ve iiriinlerin emniyeti

Tedarikgi, Inform’a tedarik ettigi tiim Mallarin Inform adina iiretime yonlendirildigi sirada, Inform’un
onceden bilgilendirilmedigi riskler ve olasi sonuglar dogurmasi muhtemel sekilde bilgi giivenligini
olumsuz etkileyecek ve Tedarik¢inin bildigi veya bilmedigi her tiirlii ayip, kusur, zaafiyet veya tasarim
eksikliginden (bundan boyle “Glivenlik Aciklar1”) ari ve azade olmasini saglamayi taahhiit eder.
Tedarikgi, Inform Bilgi Sistemine herhangi bir kétii amacli yazilimin girmesini dnlemek igin gerekli
tiim Onlemleri almal1 ve kotli amagh herhangi bir yazilimin varligini tespit ederse gereken tiim tedbirleri
uygulamaya koymalidir.
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Bu amagla, Tedarikei giivenlik ve risklerle ilgili tiim sorular1 ele almaktan sorumlu bir kisi atamalidir ve
bu kisi Inform’un bu konularda iletisime gegecegi ilgili tek sahis olacaktir.

7.3 Bilgi saglama zorunlulugu

Tedarikei, bildirimde bulunma zorunlulugunun bir pargas1 olarak, sahip oldugu tiim bilgileri Inform’a
vermeyi ve Inform’un Mallarin giivenligi ve emniyetiyle ilgili olarak sordugu tiim sorular1 yanitlamayi
taahhiit eder. Ayrica Tedarik¢i, Inform verilerinin ve/ veya Bilgi Sisteminin giivenligini etkilemesi
muhtemel olup tespit ettigi herhangi bir olay veya durumu derhal inform’a bildirmelidir

7.4 Bilisim Sistemini ve bilgi giivenligini koruma zorunlulugu

Tedarikginin Bilisim Sisteminden gegebilecek inform’a ait verilerin hassas yapisi nedeniyle, Tedarikei,
Inform bilgilerini isleyen Bilisim Sisteminin fiziksel ve mantiksal giivenligini saglamaya 6zel bir zen
gostermelidir.

Tedarik¢inin bilgilerle ve Bilisim Sistemiyle ilgili olarak uyguladigi o©nlemleri her durumda
belgelenmeli, inform tarafindan onaylanmali ve mevcut standartlara ve en iyi endiistri uygulama
gerekliliklerine uygun olmalidir.

7.5 Faaliyetlerin siirekliligi

Tedarikgi, Taraflar arasinda yapilan ilgili hizmet seviyesi taahhiitlerine uygun olarak Inform’a saglanan
hizmetlerin siirekliligini garanti etmek icin gereken tiim dnlemleri uygulamak, ¢alisir durumda tutmak,
belgelemek ve degerlendirmekten sorumludur.

7.6 Denetim ve kontrol

Tedarikei, risk kontrol seviyesini ve kendisinin ve alt yiiklenicilerinin Mallara iliskin gegerli tiim
giivenlik politikalar1 ve kurallarina uyumunu siirekli olarak gbzetim altinda tutmay1 kabul eder.

Makul bir siire 6nceden bildirimde bulunmak kosuluyla, Inform, Tedarik¢inin edimlerine riayet etmesini
saglamak ve Ozellikle Bilisim Sistemine iligkin risk kontrol prosediirlerine uyumunu kontrol etmek
amaciyla, dogrudan veya Tedarikg¢iyle direkt rekabet halinde olmayan bagimsiz bir dis hizmet saglayici
vasitasiyla, Tedarik¢inin alt-yiiklenicilerinin tesisleri de dahil olmak iizere denetimlerde bulunabilir ve
izinsiz giris testlerini gergeklestirebilir

8. Temlik — Alt-yiiklenici Kullanimi

Inform’un &nceden yazili onay1 olmadan Tedarikci tarafindan hicbir Siparis temlik edilemez. Tedarikgi,
Inform’un onceden resmi onayr olmadan yiikiimliiliiklerinin herhangi birini veya tamammi alt
yiiklenicilere devredemez. Inform’un énceden yazili onay vermesi durumunda, Tedarikgi, sézlesme
belgelerinde yer alan yiikiimliliikleri alt yiiklenicilerini de kapsayacak sekilde diizenlemeyi taahhiit
eder. Tedarikgi, alt yiikleniciye verilen Siparisin yerine getirilmesi nedeniyle Inform’un maruz kaldig
her tiirli sonugtan tamamen sorumlu kalacaktir ve sorumlulugunu simirlandirmak i¢in alt
yiiklenicilerinin eksikliklerini veya agiklarini 6ne siiremez.

9. Sevkiyat/ Teslimat

Mallar, nakliye ve/ veya depolama sirasinda herhangi bir hasara ugramayacak sekilde sevk ve teslim
edilecektir.

Nakliye diizenlemeleri, Mallarin sevk edildigi tarihte yiiriirliikkte olan Uluslararasi Ticaret Odasinin ilan
ettigi INCOTERMS sartlarina tabi olacaktir.

Tedarik¢i, Inform’a Mallar igin bir irsaliye veya Mallar veya Hizmetler i¢in Siparis kalemlerini
detaylandiran ve teslim edilen veya saglanan Mallara/ Hizmetlere eslik etmesi gereken bir sablon kabul
raporu saglayacaktir. Gegerli oldugu durumlarda, demiryolu vagonlar1 ve kamyonlar i¢in demuraj
masraflari, depolama veya ellecleme bedelleri veya irsaliyenin saglanmasindaki gecikmelerden, sevkiyat
belgelerindeki yetersiz ayrintilardan veya Tedarik¢inin tasiyicisina atfi miimkiin baska herhangi bir
nedenden kaynaklanan diger masraflar Tedarikgi tarafindan karsilanacaktir.

10. Son Teslim Tarihleri
Sipariste veya Ozel Hiikiim ve Kosullarda miizakere edilen ve dngdriilen tiim son tarihler baglayicidir.
Tedarik¢i, sozlesmeye bagli son teslim tarihleriyle ilgili beklenen herhangi bir gecikmenin farkina varir
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varmaz, Inform’un menfaatlerini korumak igin gerekli onlemleri almasini saglamak amaciyla, s6z
konusu gecikmeyi gidermek i¢in alinan 6nlemler hakkinda Inform’u bilgilendirmelidir.

Taraflar arasinda aksi kararlastirilmadikca, Inform, Tedarik¢iye atfedilebilecek bir gecikme durumunda
ve miicbir sebep halleri disinda, Siparisin (KDV hari¢) toplam tutarinin %0,1'1 oraninda bir cezayz,
gecikmenin her takvim giinii i¢in uygulama hakkini sakli tutar; bu ceza tutari, toplam tutarin azami
%10’una esit olabilir.

Inform’un gecikme nedeniyle kayiplara veya ek maliyetlere maruz kalmasi durumunda, Inform,
cezalarin uygulanmasi sakli kalmak suretiyle, (I) Tedarik¢iden ilgili maliyetlerin ve herhangi bir zararin
O0denmesini talep edebilir ve/ veya (II) Tedarik¢iye teslim etmesi i¢in resmi bir bildirimde bulunabilir
veya Siparisi tamamen veya kismen feshetme kararini yazili olarak bildirebilir.

11. Kabul — Garanti

11.1 Kabullenme

Siparise uygunlugun niceliksel ve niteliksel denetimi, ilgili belgeler veya ¢iktilar da dahil olmak tizere
Mallarin veya Hizmetlerin tesliminden sonra inform tesislerinde veya Sipariste tanimlanan baska bir
yerde ve Mallarin veya Hizmetlerin teslim tarihinden itibaren makul bir siire i¢inde gercgeklestirilecektir.
Mallarin veya Hizmetlerin uygunlugu, Sipariste Inform tarafindan bildirilen veya atifta bulunulan teknik
ozelliklere uygunluk acisindan degerlendirilecektir. Gegerli oldugu durumlarda, kalite ve
uyumsuzluklarin ele alinmasi ile ilgili 6zel hiikiimler Sipariste veya Ozel Hiikiim ve Kosullarda
agiklanmaktadir.

Inform tarafindan kabul sirasinda yapilan c¢ekinceler durumunda, Tedarikei, kusurun bildirilmesinden
itibaren en fazla bir (1) ay i¢inde her tiirlii diizeltmeyi yapmalidir. Mallarin veya Hizmetlerin zimnen
kabuliine izin verilmez. Kademeli 6deme durumunda, Inform tarafindan verilen tiim cekinceler ¢oziilene
kadar hi¢bir 6deme yapilmayacaktir.

11.2 Garantiler

Tedarikei, gizli ayiplardan veya Mallar1 veya Hizmetleri etkileyen diger ayiplardan kaynaklanan her
tiirlii hasar ve kayiptan sorumludur.

Yasal giivencelere ve Ozellikle Mallarin veya Hizmetlerin uygunluk ve gilivenlik garantisine
bakilmaksizin ve Taraflar arasinda aksi yazili olarak kararlastirllmadik¢a, Tedarik¢i Mallar1 veya
Hizmetleri, Mallarin veya Hizmetlerin Kabuliinden veya isletmeye alinmasindan (hangisi daha once
gerceklesirse) itibaren yirmi dort (24) ay siireyle, Siparise uygunsuzluk, herhangi bir tasarim, iiretim
veya malzeme kusuru, amaca uygun olmama ve/veya en iyi endiistri uygulamasinin veya ytriirliikteki
yasa ve yonetmeliklerin ihlali agisindan garanti edecektir.

Yukaridaki garantinin uygulama asamasinda Tedarik¢i, Mallar1 veya Hizmetleri onarmayi veya
degistirmeyi veya Mallarin veya Hizmetlerin onarilmasi veya ayni iirtinlerle degistirilmesi masraflarini
karsilamay1 taahhiit eder. Ayipli Mal veya Hizmetler, ayibin bildirilmesinden itibaren en fazla iki (2)
hafta i¢inde onarilmali, diizeltilmeli veya degistirilmelidir.

Garanti siiresi i¢inde bir ayip tespit edilmesi halinde, garanti, Mallarin veya Hizmetlerin ayiptan
etkilendigi siireye esit bir silire kadar uzatilacaktir; Mallarin veya Hizmetlerin bir kismimin veya
tamaminin degistirilmesinin veya onarilmasinin gerekli oldugunun ispatlanmasi halinde, garanti siiresi,
degistirme veya onarim tarihinden itibaren yeniden baslayacaktir.

Ayrica Tedarik¢i, Mallarin veya Hizmetlerin kabuliinden itibaren on (10) yillik bir siire boyunca siparis
edilen Mallar ve Hizmetler i¢in yedek parca tedarik etmeyi ve/ veya bakim hizmetleri saglamay1 ve
Siparis kapsamindaki Mallar1 veya Hizmetleri veya yedek parcalari tedarik etmeyi durdurmasi halinde
Inform’u en az on iki (12) ay énceden bilgilendirmeyi taahhiit eder.
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12. Fiyatlar - Odeme kosullari

Siparisler, sabit ve revize edilemez bir fiyat lizerinden yerine getirilecektir; bu fiyata varsa paketleme,
dokiimantasyon, ellecleme, nakliye, bosaltma, sigorta, glimriik vergileri ve tiim iicretler, vergiler ve
diger masraflar dahil olacaktir.

Depozitolar yalnizca sozlesme ylikiimliiliiklerinin asagidaki sekilde yerine getirilmesinden itibaren
Tedarikg¢inin kesin miilkii haline gelecek ve 6demeler yapilacaktir.

Fransiz Medeni Kanunu'nun 1195. Maddesinde tanimlanan kosullarda dngoriilemeyen bir degisiklik
olmas1 ve Taraflarin s6z konusu Maddenin uygulanmasindan feragat etmesi durumunda bile Siparisin
mali kosullar1 baglayict olmaya devam edecektir.

Siparise iliskin Ozel Kosullarda aksi belirtilmedikce, Tedarik¢i, Inform tarafindan &denen tiim
depozitolar i¢in bir avans 6deme teminati verecektir.

Agirlik, uzunluk veya hacim olarak 6denen tiim Mallar veya Hizmetler i¢in, Tedarik¢inin belgeleriyle
herhangi bir ¢eliski olmasi1 durumunda, 6l¢iim Taraflarca miistereken yapilacaktir. Tedarikei, gegerli bir
neden olmaksizin bu 6l¢iim yapilirken hazir bulunmay1 reddederse, inform tarafindan yapilan 6l¢iime
itiraz etme hakkina sahip olmayacaktir.

Sipariglerin 6demesi, sipariste belirtilen kosullara uygun olarak, herhangi bir indirim diisiildiikten sonra
yapilacaktir. Her bir fatura, yasa ve yonetmeliklere ve siparise tamamen uygun olarak diizenlenecektir.
Faturalar, oOzellikle, siparigte belirtilen adrese gonderilmelidir; fatura, siparisin ve irsaliyenin
ayritilarini ve varsa, alinan depozitolarin ve ilgili hizmetlerin bir kaydini icermelidir.

Yasa ve yonetmeliklere uygun olmayan her tiirlii fatura reddedilecek ve Tedarikgiye iade edilecektir.
Yukarida ana hatlariyla verilen hususlara uyulmasi, faturalarin iglenmesini ve son 6deme tarihlerine
kadar 6denmesini kolaylagtiracaktir.

Sipariste aksi belirtilmedik¢e, ddemeler faturanin diizenlendigi ayin sonundan itibaren otuz (30) giin
sonra, aym 15'inde ddenecek ve faturanin diizenlendigi tarihten itibaren en fazla altmis (60) giin veya
Ozet faturanin diizenlendigi tarihten itibaren 45 giin i¢inde yapilacaktir.

Gec 6deme durumunda, cezalar Fransa'da gegerli olan yasal faiz oraninin ii¢ kat1 olarak belirlenecektir.
Geri alma masraflar1 i¢in 40 Euro’luk sabit bir ceza da uygulanacaktir.

Tedarikei, yasal mahsuplasma igin gerekli kosullarin karsilanmasi sartiyla, Inform’a karsilikli tiim
alacak ve borglar1 mahsup etme yetkisi verir.

13. Miilkiyetin devri ve riskin gecmesi

Miilkiyet hakki ve risk asagidaki durumlarda gecgecektir:

- Maddi Mallar i¢in Mallarin veya Hizmetlerin varig yerlerinde teslim alinmasini takiben;

- Kabul gerekiyorsa, kabul tutanagi imzalandiginda;

- Bir hizmet sunumundan kaynaklanan eserler/ isler ve sonuglar i¢in, alindik¢a asamali olarak.

Siparis i¢in depozito 6dendiginde, Siparisin depozito degerine karsilik gelen kismi, Siparisin bu
kisminin kullanilabilir olmasi kosuluyla Inform’un miilkiyetine gececektir. Durumun bdyle olmamasi ve
Siparigin tamamimin yerine getirilmesinin miimkiin olmamasi halinde, Inform’un yararina higbir
miilkiyet devri gerceklesmeyecek ve Tedarik¢i depozito tutarini iade edecektir.

14. Gizlilik

Tedarikgi, is iliskisi siiresince ve sonrasinda bes (5) yillik bir siire boyunca, Inform’un danismanlik
stiresi boyunca ve/ veya Siparigin yerine getirilmesi sirasinda sagladigi veya Tedarik¢inin is iliskisi
sirecinin bir parcast olarak farkinda oldugu (Fikri Miilkiyet Haklar1 dahil) tiim verileri veya bilgilere
kesinlikle gizli bilgi muamelesinde bulunmay1, ve bu bilgileri, verildikleri sirada “Gizli” bilgi ibaresi
tagisin tasimasin, Onceden verilecek yazili izin olmaksizin 6deme karsiliginda veya iicretsiz olarak,
hicbir sekilde herhangi bir tiglincii tarafa ifsa etmemeyi taahhiit eder ve kendi gizli bilgilerini korumak
icin uyguladig1 tedbirlerin aynisini alacak ve esdeger giivenlik tedbirlerini uygulayacaktir. Tedarikgi
ayrica bu gizli veri ve bilgileri yalnizca Siparisle ilgili danisma siirecinde ve/ veya Siparisin yerine
getirilmesi veya hiikiimlerinin uygulanmasi amaciyla kullanmay1 ve yalnizca gorevlerini yerine
getirmek i¢in ihtiya¢ duyan personeline iletmeyi taahhiit eder.
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Tedarik¢i, isbu hiikmiin kendi personeli ve uygun oldugu durumlarda alt ytiklenicileri tarafindan
uygulanmasini saglamay1 taahhiit eder.

15. Fikri Miilkiyet Haklar:

15.1 inform’un fikri miilkiyet haklar

Inform’un miilkiyetinde olan ve Tedarik¢inin kullanimima sunulan maddi ve gayrimaddi mallarin yam
sira bilgiler de Inform’un miilkii olarak kalacaktir. Uygulanabilir oldugu durumlarda, Inform,
Tedarik¢iye bu bilgileri ve bu mallar yalnizca Siparisi yerine getirmek amaciyla iicretsiz olarak
kullanma hakk: verecektir. Tedarik¢iye emanet edilen herhangi bir mal veya bilgi, Inform’un ilk talebi
tizerine iade edilmelidir. Tedarikg¢i, kendisine emanet edilen mallarin veya bilgilerin uygun sekilde
depolanmasini ve muhafaza edilmesini saglamayi taahhiit eder.

Tedarik¢i, Inform’un &nceden yazili onayr olmaksizin, kendisine emanet edilen donanim, yazilim,
yazilim paketleri veya belgeler dahil olmak iizere bilgi ve mallar1 dogrudan veya dolayli olarak hi¢bir
sekilde degistirmemeyi kabul eder.

15.2 Sonuglara iliskin fikri miilkiyet haklar

Bir Siparigin bir 6grenim caligmasiyla veya gelistirme siireciyle alakali olmasi durumunda ve aksine
0zel bir anlasma yoksa, Siparis cercevesinde lretilen) telif hakki, tasarim patentleri ve modelleri,
patentler, know-how da (bundan bdyle "Fikri Miilkiyet Haklar1" olarak anilacaktir) dahil ancak
bunlarla sinirli olmamak iizere fikri miilkiyet haklarinin konusunu olusturan veya olusturmayan
stiregler, veriler, yazilim, donanim veya diger sonuglar da dahil olmak iizere, ortami ne olursa olsun her
tiirlii bilgi, maddi veya gayrimaddi mallar (bundan bdyle “Sonuglar” olarak amilacaktir) Inform’un
miinhasir miilkiyetindedir. Sonug¢ olarak Tedarikg¢i, Sonuclar tizerindeki tiim Fikri Miilkiyet Haklarini
tiim diinyada gecerli olacak sekilde miinhasiran Inform’a devreder. Gerektiginde Tedarikgi, is iliskisi
stiresince ve ig iligkisinin sona ermesinden sonra bes (5) yillik bir siire boyunca Sonuglar tizerindeki tiim
Fikri Miilkiyet Haklarinin Inform’a devrinin tam olarak gergeklesmesi icin Inform tarafindan talep
edilen herhangi bir belgeyi imzalamay1 ve herhangi bir ek islemde bulunmayi, 6zellikle de gegerli
durumlarda 6zel bir temlik s6zlesmesi imzalamay1 taahhiit eder.

Netice itibariyle Tedarikgi, Inform’un tiim diinyada gegerli olacak sekilde Sonuglarin tamamini veya bir
kismin1 serbest¢ce kullanabilece§ini ve bunlardan miinhasiran yararlanabilecegini veya bunlari
devredebilecegini kabul eder. Ozellikle yazilim dahil olmak iizere telif hakki ile korunabilecek Sonuglar
i¢in, bu sekilde devredilen miilkiyet haklarinin icra, ¢ogaltma, ¢eviri, uyarlama, degistirme, pazarlama,
kullanim, zilyedinde bulundurma, kopyasini ¢ikarma amaglar1 dogrultusunda ve daha genel olarak ticari
olan olmayan tiim amaglar i¢in ve her tiirlii ortamda kullanim i¢in gereken tiim kullanim haklarini
icerecegi isbu belgede sart olarak kosulmaktadir. Sonuglar iizerindeki Fikri Miilkiyet Haklarinin devri,
tim diinya igin gegerli olmak iizere, nedeni ne olursa olsun yasal siirelerin uzatilmasi da dahil her bir
tilkedeki yasal koruma siiresi boyunca gegerli olarak kalacaktir. Sonuclarin ve ilgili Fikri Miilkiyet
Haklarinin miilkiyeti, ihdas edildikleri ve gelistirildikleri anda Inform’a gegecektir.

Sabit tutarin Siparisin fiyatini1 olusturan kismi, yukarida listelenen haklarin devredilmesi karsiliginda
Sonuglarin kesin olarak tamamlanmast i¢in ddenecektir. Sabit tutarin inform tarafindan 6denen diger bir
kismi, Sonuglarin kullanimi1 i¢in sabit oranli {iicreti teskil etmektedir, Tedarik¢i bu baglamda
calisanlarina veya diger iiciincii taraflara 6denmesi gereken herhangi bir licretten sorumludur.

Inform tarafindan saglanan teknik sartnamelerin ilgili oldugu durumlar hari¢ olmak {izere, Tedarikgi,
Mal ve Hizmetlerin bir parcasi olarak tiim Fikri Miilkiyet Haklarinin kullanimindan ve bu haklarin Mal
veya Hizmetlerin bir pargasi olarak kullanimiyla ilgili olan veya Mal veya Hizmetlerin dogru bir sekilde
siirdliriilmesi icin sonradan alinan 6nlemlerden kaynaklanan telif {icretleri, licretler veya taleplerden
sorumlu olacaktir. Her haliikarda, Sonuglarin Fikri Miilkiyet Haklar1 da dahil olmak {izere iiciincii taraf
haklarmi igermesi durumunda, Tedarik¢i, Inform’un Sonuglardan tam olarak yararlanmasimi saglamaya
yetecek sekilde gayrimiinhasir bir lisansi Inform’a vermeyi taahhiit eder.

Tedarik¢i, masraflar1 kendisine ait olmak iizere, Inform’u herhangi bir Fikri Miilkiyet Hakkinin
Tedarikgi tarafindan ihlal edildigini veya kdotiiye kullanildigini iddia eden iiclincii taraf taleplerine karsi
korumay1 kabul eder. Bununla birlikte, inform, masraflar1 Tedarikciye ait olmak iizere kendi segecegi
bir avukat tarafindan temsil edilme imkanina sahiptir.
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Bu nedenle Tedarikei, yetkili bir mahkeme tarafindan verilen tiim kararlarin sonuglarindan s6z konusu
karar icra veya tenfiz edilebilir hal alir almaz sorumlu olup iistlenecektir. Tedarik¢iye gore, Mallarin
veya Hizmetlerin kullaniminin boyle bir talep ve davaya konu oldugu veya olabilecegi durumlarda,
Tedarikei, masraflar1 kendisine ait olmak {izere, (a) Mallar1 veya Hizmetleri iglevsel olarak esdeger olan
mesru bir iiriin veya hizmetle degistirebilir veya (b) inform’un s6z konusu Mallar1 veya Hizmetleri
kullanmaya devam etmesi i¢in izin alabilir veya bu ¢oziimler Tedarik¢i tarafindan makul bir sekilde
Ongoriilemiyorsa, (¢) iligskiyi feshedebilir ve pesin 6denen bedeli iade edebilir.

Aksi belirtilmedikce, Tedarikei iigiincii taraflara herhangi bir Sonug tedarik etmemeyi agik¢a taahhiit
eder. Bu maddenin herhangi bir sekilde ihlali, diger ¢6ziim yollar1 sakli kalmak kaydiyla, Taraflar
arasindaki sozlesme iliskisinin sézlesmenin ihlali gerekcesiyle feshedilmesi i¢in bir neden teskil
edecektir.

16. Tersine dondiiriilebilirlik

Tedarikgi, saglanan Hizmetlerin teknik agidan geri déndiiriilebilirligini saglamayr ve Inform’un
Tedarik¢inin hizmetlerinin saglanmasi siirecini miimkiin olan en iyi kosullar altinda geriye
dondiirmesini veya bunun kendisi tarafindan atanan {igiincii bir taraf¢a yapilmasini temin etmesi icin
hukuki ve insan kaynaklar1 agisindan gerekli her seyi yapmay: taahhiit eder. Bilgi aktarimin1 saglamak
icin Tedarikgci, Inform tarafindan génderilen tiim yazili sorulara yazili olarak cevap vermeyi taahhiit
eder.

Bu iliskinin herhangi bir nedenle sona ermesi veya feshedilmesi durumunda, Inform, Tedarik¢inin
kendisine geri doniigii hazirlayabilmesi i¢in gerekli tiim bilgileri saglamasini talep etme hakkina sahip
olacaktir.

Bu hak, bu iligkinin sona ermesinden onceki 3 (ii¢) ay boyunca veya erken fesih durumunda, geri
dontiisiin uygulanmas: igin gerekli slire boyunca ve en gec ilgili feshin ilan edildigi tarihten itibaren 2
(iki) aylik bir siirenin sonunda kullanilabilir. Bu ¢ercevede, bu siireler boyunca Tedarik¢i, hizmetin
stirekli olarak saglanmasini temin etmek icin gerekli teknik ve insan kaynaklarmi saglamaya devam
etmelidir.

Tedarikgi, gecerli devir tarihinde asagidaki kalemleri inform’un kullanimina sunacaktir:

Inform tarafindan Tedarik¢inin kullanimima sunulmus olabilecek her tiirlii donanim ve/ veya yazilim; su
kadar ki, bu kaynaklar, gegerli devir tarihinde var oldugu siirece sunulacaktir.

Tedarik¢i tarafindan hizmetlerinin yerine getirilmesiyle ilgili olarak olusturulan veya degistirilen tiim
belgelerin ve daha genel olarak Inform tarafindan kendisine sunulmus olabilecek tiim belge ve/veya
bilgilerin en son siiriimii.

Tedarikgi, talep lizerine ve devir tarihini takip eden iki (2) aylik siire boyunca, emaneten verilen
hizmetleri geri almasini kolaylastirmak i¢in Inform’a veya inform’un belirleyecegi {igiincii bir tarafa
teknik yardim saglayacaktir; su kadar ki, s6z konusu fiicilincii sahsin Tedarik¢inin miisteri tabaninin
aynisina hizmet verir sekilde dogrudan en Tedarik¢inin bir rakibi olmamas1 sarttir.

Tersine cevrilebilirligin iliskinin erken feshinden, Tedarik¢i tarafindan yapilan bir ihlalden veya
Inform’a atfedilemeyen baska bir olaydan kaynaklanmasi durumunda, tersine gevrilebilirlik yardim
hizmetleri Inform’a  fatura kesilmeyecektir.

17. Kisisel Veriler

Taraflar arasindaki iliski ¢ercevesinde, Tedarik¢inin kendisi ad ve namina, gecerli durumlarda da alt-
yiiklenicileri adina ve namina hareket eden gergek kisilere (“Veri Sahipleri) ait kisisel verileri Siparisin
yerine getirilmesinin veya uygulanmasinin bir parcasi olarak Inform’a vermesi gerekebilir veya Inform
bu verileri temin edebilir. Bu kisisel veriler, 6zellikle Veri Sahiplerinin adini, iletisim bilgilerini ve
Tedarik¢inin veya alt yiiklenicinin organizasyonu igindeki gdrevlerini icerebilir. Inform, bu tiir verileri
yasal bir yiikiimliilige (yolsuzlukla miicadele, dolandiricilikla miicadele, muhasebe vb diizenlemeleri.)
uymak amaciyla isleyebilir; bu tiir islemenin yasal dayanagi, Inform’un tabi oldugu yasal bir
yiikiimliilige uymak olacaktir. Ayrica, inform, kendisi ve Tedarik¢i arasindaki Siparis miizakere
stireci, Siparisin verilmesi, Siparisin yerine getirilmesinin yonetimi ve izlenmesi amaciyla da verileri
isleyebilir. Buna ek olarak, Inform, tedarikcileri secmek ve dokiimantasyon ve mali istatistikler
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hazirlamak amaciyla bir Siparisle ilgili idari iglemlerin bir pargasi olarak verileri isleyebilir, bu tiir
islemenin yasal dayanagi, duruma gore, bir Siparigin uygulanmasi ve yerine getirilmesini saglamak,
tedarikgilerini segmek ve izlemek ve faaliyetleri hakkinda istatistikler derlemekten ibaret sekilde
Inform’un mesru menfaati olacaktir.

Inform, yasal veya kanuni bir hiikiim uyarinca daha uzun bir siireyle saklamak yiikiimliiliigii veya
mecburiyeti altinda oldugu durumlar veya Veri Sahiplerinin asagida belirtilen kosullar altinda kanunla
kendilerine verilen haklardan birini kullandigi durumlar haricinde, bu verileri Siparisin yerine
getirilmesini takiben en fazla bes (5) yil siireyle saklamay1 taahhiit eder.

Bu verilere erisim, gorevleri geregi bilgileri islemekle yetkili olan ¢alisanlarla ve kendi sorumluluk
alanlar1 icerisinde veri isleyicileri olarak hareket eden inform hizmet saglayicilariyla kesinlikle sinirl
olacaktir; ancak Inform, mesru gerekgelerden (yasal zorunluluk, ilgili bir makam veya yasal kararin
gerektirdigi agiklama, dolandiricilikla miicadele, savunma haklarinin kullanilmasi, borg tahsilati vb.)
dolay1 igsbu verileri agiklamak zorunda kalabilir. Siparisin bir Legrand yan kurulusunun katilimini
gerektirmesi durumunda, Inform’un bu verileri ona agiklamasi gerekebilir. Bu verilerin Avrupa Birligi
disina aktarilmasi durumunda, Inform verilerin korunmasmi ve gizliligini saglamak igin gerekli
onlemleri alacagini taahhiit eder ve alinan 6nlemlerin bir kopyasi, iletisim bilgileri asagida belirtilen
Legrand Veri Koruma Gdrevlisinden temin edilebilir.

Degisik haliyle yiiriirliikte olan 06/01/78 tarihli ve 78/17 sayili Fransiz Veri Koruma Kanunu ve
27/04/2016 tarihli ve 2016/679 sayili Genel Veri Koruma Tiiziigli uyarinca, Veri Sahipleri kisisel
verilerine erisimi, verilerinin diizeltilmesini, silinmesini ve tasmmasin ve bu verilerin islenmesini
sinirlandirma hakkina sahiptir. Bu isleme siirecinin yasal dayanagmin Inform’un yasal bir yiikiimliiliigi
oldugu durumlar haricinde, Veri Sahipleri, kisisel verilerinin islenmesine itiraz edebilirler. Ayrica,
oliimlerinden sonra kisisel verilerine ne olacagini belirleme hakkina da sahiptirler.

Legrand, haklarin kullanilmasina iliskin taleplerin ve kisisel verilerin korunmasina iligkin diger
isteklerin iletilebilecegi bir Veri Koruma Gorevlisi atamistir:

Posta yoluyla gonderilecek istekler igin adres: Legrand France - Direction Juridique / Hukuk
Departmani - 128, Av. de Lattre de Tassigny - 87045 LIMOGES cedex (Fransa),

Grubun kurumsal web sitesi araciligiyla gonderilecek istekler i¢in adres:
https://www.legrandgroup.com/en/contact Haklarin kullanilmasina iligkin talepler, alinmalarindan sonra
bir (1) ay icinde isleme konacaktir. Gerekirse bu siire, alinan taleplerin karmasikligina ve sayisina baglh
olarak iki (2) ay daha uzatilabilir. Bu durumda, Veri Sahipleri, taleplerinin alinmasindan itibaren bir (1)
ay i¢inde bu uzatma ve erteleme nedenleri hakkinda bilgilendirilecektir.

Bariz sekilde dayanagi olmayan veya asir1 bir talep oldugu durumlar haricinde, bu haklarin kullanilmasi
icin herhangi bir d6deme alinmayacaktir. Alternatif olarak, acik¢a temelsiz veya asir1 bir talep
durumunda, Iinform, Genel Veri Koruma Tiiziigii uyarinca talebi yanitlamama hakkimi sakli tutar.

Veri Sahiplerinin Legrand tarafindan verilen yanittan memnun kalmamalar1 durumunda, Fransiz Veri
Koruma Kurumuna (Commission Nationale Informatique et Libertes - CNIL) itirazda bulunma hakkina
sahip olduklarini kendilerine hatirlatiriz: https://www.cnil.fr/

Tedarik¢i, yukaridaki tiim bilgilerin yani sira isbu Genel Satin Alma Hiikkim ve Kosullarimin ilk
sayfasinda belirtilen Inform’un iletisim bilgilerini, en geg kisisel veriler Inform’a ifsa edildiginde veya
Veri Sahipleri bir Siparigin uygulanmasi veya yerine getirilmesi siirecine dahil edildiginde Veri
Sahiplerine vermeyi taahhiit eder.

Buna karsilik olarak, Tedarikei, bir Siparisi miizakere edilmesi, verilmesi ve yerine getirilmesi ve/ veya
yasal bir yiikiimliiliige uyulmas: ve/ veya mesru bir menfaatin parcasi olarak, inform adina hareket eden
gercek kisilerin kisisel verilerinin islenmesi de dahil olmak iizere, kendisinin veri sorumlusu sifatiyla
isledigi kisisel verilerin islenmesi siirecinde kisisel veri koruma diizenlemelerine, 6zellikle Fransiz Veri
Koruma Yasasina ve Genel Veri Koruma Tiiziigiline siki bir sekilde uymay1 taahhiit eder.

Tedarikgi, bir Siparisi yerine getirirken Genel Veri Koruma Tiiztigli hiikiimleri kapsaminda bir veri
isleyici olarak kisisel verileri isledig durumlarda asagidakileri taahhiit eder:
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Kisisel verilerin Avrupa Birligi disina aktarilmasi da dahil olmak tizere, kisisel
verileri yalnizca Inform tarafindan saglanan belgelenmis talimatlara uygun olarak
islemek; ancak, tabi oldugu yasal bir edim uyarinca aksine davranmak zorunda
oldugu durumlar harictir. Bu durumda Tedarik¢i, kamu yararina olan 6nemli
hususlar nedeniyle kanunen yasaklanmadigi siirece, kisisel verileri islemeden
once Inform’u bu yasal yiikiimliiliik hakkinda bilgilendirecektir. Buna ek olarak,
Tedarik¢i, Inform tarafindan verilen herhangi bir talimatin Fransiz Veri Koruma
Yasas1 veya Genel Veri Koruma Tiiziiglinlin ihlalini teskil ettigi goriisiindeyse
Inform’u derhal bilgilendirecektir;

.. Inform tarafindan aksi belirtilmedikce, verileri yalmzca Inform tarafindan
tanimlanan belirli amag(lar) i¢in islemek;

. Personelinin kisisel verilere yalnizca Siparisin yerine getirilmesi, yonetimi ve
denetimi i¢in kat1 bir sekilde gerekli oldugu Ol¢iide erigsmesine izin vermek ve
kisisel verileri isleme yetkisine sahip kisilerin bunlarin gizliligine saygi
gostermeyi taahhiit etmesini veya uygun bir yasal gizlilik yiikiimliiliigiine tabi
olmasini saglamak;

. Kisisel verilerin islenmesinin giivenli olmasini saglamak ve Siparisin bir parcasi
olarak islenen kisisel verilerin gizliligini garanti etmek icin gerekli tiim teknik ve
organizasyonel araglar1 ve Onlemleri uygulamak. Bu 6nlemler, verilerin kazara
veya yasa digi imhasi, kaybi, degistirilmesi, izinsiz ifsas1 veya kisisel verilere
erisim (kisisel veri ihlali) ile sonuglanan herhangi bir giivenlik ihlaline kars1
korunmasini igerir. Uygun giivenlik seviyesini degerlendirirken taraflar bilgi
seviyesini, uygulama maliyetlerini ve islemenin niteligi, kapsami, baglami ve
amaglarinin yani sira veri sahiplerine yonelik riskleri de dikkate alacaktir;

iv. Kisisel verileri islemek igin yalnizca Inform’un dénceden yazili onayini alarak alt
isleyicileri gorevlendirmek. Tedarikgi, Inform’un bu yetkilendirmeyle ilgili bir
karara varmasini saglamak icin gerekli bilgilerle birlikte 6zel bir yetki verilmesi
icin talepte bulunacaktir. Tedarik¢i, yetki verilen her bir alt isleyiciyle, bu
belgede Tedarik¢iye yiiklenenlerle ayni yiikiimliiliikkleri iceren yazili bir anlagma
yapmalidir. Inform’un talebi {izerine Tedarikgi, Inform’a alt isleyici ile yapilan bu
anlagsmanin ve daha sonra yapilan degisikliklerin bir kopyasim1 vermelidir. Alt
isleyicinin veri koruma yiikiimliiliklerini yerine getirmemesi halinde, Tedarikg¢i,
bu hususta Inform’a kars1 tamamen sorumlu olmaya devam edecektir;

v. lIslemenin niteligini dikkate alarak, veri sahiplerinin haklarin1 kullanma
taleplerine yanit vermede Inform’a yardimer olmak. Ayrica, Tedarikei, bir veri
sahibinden aldig1 herhangi bir talep hakkinda Inform’u derhal bilgilendirecektir.
Inform tarafindan yetki verilmedigi siirece, bu talebi kendisi takip etmemelidir;

vi. Inform’un veri koruma etki degerlendirmelerine iliskin yiikiimliiliiklerine riayet
etmesinde ve ilgili denetim makamiyla onceden istisarede bulunmasi siirecine
uymasinda Iinform’a yardime1 olmak;

vii.  Herhangi bir kisisel veri ihlalini, kendisinin haberdar oldugu andan itibaren
derhal ve her haliikarda en fazla 72 saat i¢inde Inform’u herhangi bir kisisel veri
ithlali konusunda bilgilendirmek ve Genel Veri Koruma Tiiziigiiniin Madde 33.4
no’lu hiikmiinde belirtilen bilgileri saglamak. Bu durumda Tedarik¢i, Inform’a
denetleyici makamlar1 ve varsa veri sahiplerini bilgilendirme yiikiimliiliiglinde
yardimce1 olmalidir;

vil. Araglarinda, {triinlerinde, uygulamalarinda ve hizmetlerinde tasarirm ve
varsayilan olarak veri koruma ilkelerini dikkate almak.

ix. Genel Veri Koruma Tiiziigii Madde 28 hiikiimlerinde ve burada belirtildigi
tizere, bir veri isleyici olarak yiikiimliiliklerine uyduggunu gostermek icin
gereken her tiirlii veriyi Inform’a vermek;

x. Talep iizerine Inform’a, Tedarik¢i tarafindan inform adma gerceklestirilen
kisisel verilerin islenmesine iligkin isleme faaliyetlerinin kayitlarinin bir
kopyasini saglamak;

xi. Teftisler de dahil olmak {izere Inform’un kendisi veya Inform’un atadigi bir
denet¢i tarafindan yapilacak denetimlere izin vermek ve bu denetim siireglerine
katkida bulunmak; ve
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xi. Siparis yerine getirildikten sonra, Inform’un takdirine bagl olarak, Siparisle
baglantili olarak alinan veya toplanan tiim kisisel verileri hangi nedenle olursa
olsun iade veya imha etmek. Kisisel verilerin imha edilmesi durumunda,
Tedarikei, usulii dairesinde yetkili kilinmig bir temsilcisi tarafindan imzalanmis
ve imha islemini tevsik eden yazili bir belge vermeyi taahhiit eder.

Tedarik¢inin veri isleyici olarak hareket ettigi her bir Siparis i¢in Taraflar, Tedarik¢iye emanet edilen
isleme siirecinin kapsamini ve siiresini, isleme siirecinin niteligini ve amacini, kisisel verilerin tiiriini ve
veri sahiplerinin kategorilerini ve, gecerli durumlarda, kisisel verilerin korunmasima iliskin olarak
Tedarikgi tarafindan uyulmasi gereken o6zel giivenlik tedbirlerini Sipariste veya Ozel Hiikiim ve
Kosullarda belirtecektir.

18. Iptal

Taraflarin sozlesmeden dogan yiikiimliiliiklerinden herhangi birini veya tamamin1 yerine getirmemesi,
ozellikle Tedarik¢inin isbu Genel Satin Alim Hilkim ve Kosullari ¢ergevesinde iistlendigi sosyal
sorumlulukla ilgili edimlerini, kanuni edimlerini, bilgi gilivenligi ve kisisel verilerle ilgili
yiiklimliiliiklerini, uygun teslimat ve garanti edimlerini, gizlilik ve sinai miilkiyet edimlerini, devir ve
temlik yiikiimliliigiini yerine getirmemesi, izinsiz alt-yiiklenici kullanmasi halinde miitemerrit Tarafin,
temerriidiine iliskin resmi bir bildirimi iadeli taahhiitli postayla veya muadili niteliginde bagka bir
elektronik aragla almasi sonrasinda otuz (30) giin igerisinde temerriidiinii diizeltmezse, temerriide
diismeyen taraf, Siparisi iptal etme hakkini sakli tutar.

Kurulan bir is iligkisinin feshi, makul bir yazili bildirim siiresinin ardindan gerceklesecek ve
yiirtirlitkteki mevzuatin zorunlu hiikiimleri dikkate alinacaktir.

Fransiz Ticaret Kanunu Madde L. 233-3 uyarinca, Tedarik¢inin kontroliiniin baska bir sirketin eline
gecmesi durumunda, Tedarik¢i bunu miimkiin olan en kisa siirede Inform’a iadeli taahhiitlii mektupla
bildirmeyi taahhiit eder. Bu durumda, Inform, kontroliin el degistirmesi siirecinin kendisine
bildirilmesinden itibaren on iki (12) aylik bir siire i¢inde, Tedarik¢iye tazminat 6demeksizin iligkiyi
feshedip feshetmeyecegine karar verecektir. Bu durumda, Taraflar iliskiyi sona erdirmek i¢in farkli
hiikiim ve kosullar {izerinde anlasmaya karar vermedikge, fesih bildirimi iadeli taahhiitlii postayla
yapilacaktir.

19. Sorumluluk ve Sigorta

Tedarik¢i, Siparisi yerine getirmesi sirasinda veya yanlis sekilde yerine getirmesi veya yerine
getirememesi halinde veya bunun neticesinde Tedarik¢inin sézlesmedeki yiikiimliiliikklerine uyamamasi
nedeniyle, veya kendisinin veya temsilcilerinin, acentelerinin veya alt-yiiklenicilerinin hukuken sorumlu
tutulmasi sebebiyle {igiincii sahislarin, Inform’un temsilcilerinin veya acentelerinin maruz kaldig: tiim
bedensel yaralanmalar, maddi ve manevi zaralar nedeniyle sorumlu olacaktir.

Tedarik¢i, bedensel yaralanma, maddi veya manevi zararlar nedeniyle maruz kalabilecegi hukuki
sorumlulugun mali sonuglarini karsilamak amaciyla taninmis bir sigorta sirketinden sigorta yaptirdigini
burada beyan eder. Tedarikgi, ilgili sigorta sertifikalarini her yil Inform’a vermeyi taahhiit eder.
Tedarikg¢i, Siparisin yerine getirildigi siire boyunca bu policeye iliskin tiim sigorta primlerini 6demeyi
ayrica taahhiit eder.

20.Arabuluculuk — Anlasmazhiklar

Taraflar, aralarinda ortaya ¢ikabilecek tiim uyusmazliklari, en iist diizey isbirligi gostermek suretiyle
miistereken incelemeyi taahhiit ederler. Bir uyusmazlik s6z konusu oldugunda, Tedarik¢i, isterse,
Inform’un kurum-i¢i arabulucusunu durumdan haberdar etmek ve dostane bir ¢dziim aramak igin
legrand-mediateur-inter-entreprise@legrand.com adresine e-posta gondererek s6z konusu arabulucuyla
iletisime ge¢cme secenegine sahip olacaktir.

Bu arabuluculuk siiresi boyunca ve tiim uyusmazliklarin halledilme siirecinin bir pargasi olarak,
Taraflar, kendileri, 6zellikle de Tedarik¢i icin ortaya ¢ikan mali sonuglart en aza indirmek i¢in her tiirli
cabay1 gostermeyi ve Inform’un talep etmesi halinde Siparisin yerine getirilmesini askiya almay1
taahhiit eder.
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Siparis ve bunun sonuglart, 11 Nisan 1980 tarihli BM Mallarin Uluslararasi Satisina dair Sozlesmeler
Konvansiyonu hari¢ olmak iizere, Fransiz hukukuna tabi olacaktir. Kurum-i¢i arabulucunun yardimiyla
bir ¢6ziim bulunamamasi halinde, ilk harekete gecen Taraf, tiglincii taraflarin veya birden fazla davalinin
devreye girmesi durumunda dahi, bunlarin nerede bulunduklarina ve 6deme kosullarina bakilmaksizin,
Inform’un kayithi ofisinin bulundugu bélgede yer alan ve Taraflarin uyusmazlik ¢dziimiinde agikca
yetkili merci oldugunu kabul ettigi mahkemelere bagvuracaktir.

TEDARIKCi TAAHHUTU
Tedarik¢inin Unvam Liitfen imzalarken kutucuga asagidaki
(Tedarikgi): ibareyi yaziniz;
Sirket Adina okudum ve imzaladim
Tedarik¢i Adresi

Imza Sahibinin Adi ve
Pozisyonu
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